Szervizigény bejelentése

Megrendel6 adatai

Név

Cim

Telefonszam

E-mail cim

Készllék adatai

Tipus
IMEI / gyartasi szam

Hibaleiras

Csomagfelvétel tervezett datuma

Csomagszallitds adatai (amennyiben kiilonb6zik a megrendelé adataitél)

Csomagfelvétel adatai Visszakuldés adatai (amennyiben kiilénbozik)
Név
Cim

Telefonszam

Az Almarium-Pro Kft. az alabbi feltételekkel vallalja a postai tton illetve futarral bekiildott késziilékek atvételét és javitasat:

Kérjlik az aktivalasi zarat ( iPhone /Mac keresése funkcio) bekiildés el6tt kapcsolja ki! Amennyiben a készuilék nem kapcsol be,
az aktivalasi zarat a www.icloud.com-on kapcsolhatja ki. Ehhez segitséget az Apple weboldalan talal az aldbbi linken: https://
support.apple.com/hu-hu/HT201441

Kérjuk, a bekuldeni kivant készulékrél a tokokat, folidkat eltavolitani, a készulék tartalmat torolni a Beallitasok/Altalanos/ Alaphelyzetbe
allitas/Osszes tartalom, bedllitas torlése funkcidval. A késziiléken tarolt adatokért semmilyen felelésséget nem vallalunk.

A garancidlis javitast elutasithatjuk, ha az altalunk atvett készlléken olyan, a megrendel6 altal nem észlelt/jelzett karosodast
tapasztalunk, amely kizarja a garancidlis Ugyintézést.

A csomagkiildési szolgaltatas brutté 5 080 Ft kdltsége a megrendelét terheli az alabbi esetekben:

- A bejelentett hibat nem tapasztaljuk vagy az nem hardveres jelleg(i, és emiatt csak szoftveres beavatkozasra kerl sor ( pl.
szoftverfrissités, Ujratelepités).

- Garancidlis Ugyintézést kizaré okok mertinek fel, és nem kerll sor javitasra.

Garancialis iddn tuli készilékek esetén bevizsgalasi dijat szamitunk fel, amennyiben nem keriil sor javitasra. A bevizsgalasi dij
6sszege i0S eszkdzok esetén bruttd 8 000 Ft, MacOS eszk6zok esetén bruttd 12 000 Ft. Ebben az esetben a csomagkiildési
szolgaltatas brutto 5 080 Ft kéltsége is a megrendel6t terheli.

A szallitasi koltség atvéllaldsa csak maganszemélyekre vonatkozik kizarélag Mac, iPhone, iPad és Beats termékek esetén. A szallitasi
koltség atvallalasa nem vonatkozik kiegészit6kre és Airpodsra.

Az Apple az altala szallitott alkatrészekre 90 nap garanciat vallal.

A fentieket tudomasul vettem, a készulék javitasat megrendelem:

Datum:
Alairas



